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お 城 の 見 え る 診 療 所

心配ごとは総合相談室へ心配ごとは総合相談室へ

　行田協立診療所は1953年4月に前身である行田診療所が開設
されてから70年の節目を迎えました。2019年から開始した診療所の敷地内移
転工事は2021年4月に完了し、新しい建物となりました。1978年竣工の旧建
物では、一時期ですが市内唯一の病院としての役割も果たしていました。
　1992年に現在の協立診療所となってからは、2001年に歯科を建物内に
開設、2002年にはケアセンターさきたまを開設しています。今回の新築にあ
わせて小規模多機能ホーム「うきしろ」もオープン、複合型施設として事業
を展開しています。

医療や介護のことはもちろん、生活上で心配なことがあれば何でも相談ください。

※相談内容によっては、他の相談機関や窓口をご案内する場合もあります。

■医療費の支払いができない
■生活保護が申請できるか相談したい
■車がなくて通院できない

■認知症や介護保険について聞きたい
■一人暮らしなので、今後のことが不安
■買い物や生活上の支援を頼みたい

たとえばこんなこと 連絡先

地域とともに歩んで70年の歴史
多くの先輩方が支えて下さいました!

開設当時の行田診療所

1992年新病院竣
工

30cm掘ると埋蔵文化財！

　☎048-556-4681(直通)

まちづくり
コーディネーター
菊池

ケアマネージャー
藤川

支援相談員
猪股

元看護婦長
栗原和子さん

医事課
加藤有希



■行田協立診療所
内科・歯科・在宅医療　☎048-556-4581
通所リハビリテーションたびくら　☎048-501-8740

（ケアプラン・訪問介護・訪問看護（24ｈ）・小規模多機能ホーム他）
☎048-556-4612

■ケアセンターさきたま

☎048－578－7761
■行田市地域包括支援センターほんまる

〒361-0052 
埼玉県行田市本丸18-3

●受付時間は、診療終了時間の30分前までとなります
●歯科は完全予約制となりますので急患の場合はご連絡ください

予約外でお越しいただく患者さまへ

急性期症状のある方
の受診について

土

休診日/日曜・祝祭日、第2土曜日（内科・歯科）、第４土曜日（歯科）
ご予約は☎048-556-4581（代）へ

4月診療のご案内

午前 月～土
 8：30～12：00

午前 月～土
 8：30～12：00

午前

内科

歯科

午後

午後

午後 第2水のぞく
13：00～16：30

夜間 火
17：00～19：00

夜間 火
17：00～19：00

診療時間

内
科

歯
科

住
診

月

松澤

久保 松澤

荒木

荒木

漆原

久保
久保

早田（幸） 松澤
（第1・3・5）松澤

松澤

松澤

松澤 松澤

吉崎松澤

久保
松澤
吉崎

冨澤

冨澤

井上
植山
冨澤

植山
冨澤

井上
冨澤

井上
冨澤 富澤

漆原
早田（幸）

井上
冨澤 菊池

狩野
井上 吉野（第1）

植山（第3）
井上（第4・5）

火 水 木 金 土

胃カメラ
胃カメラ

（第1・3・5）

発熱、頭痛、咳、呼吸困難、などの症状がある方は、直接来院せずに、
あらかじめ行田協立診療所へ電話を入れていただくようお願いします。 2023年4月号（No.13）　デザイン：株式会社コア

診療所HP公式LINE
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※いずれも要予約 ※予約不要

行田協立診療所とケアセンターさきたまでは、生活にお困りの方へ以下の支援を行っています

フードパントリー
(食品の無料配布)

毎月第3土曜日13時～14時

リユース市
（学校･生活用品の無償譲渡）

不定期開催

無料低額診療事業
(医療費相談窓口)
毎週木曜日午前中

オシノ食堂
(持ち帰り弁当)
毎月第3火曜日17時

　2022年10月に実施した満足度アンケート結果は、前年に実施したア
ンケート結果と比べて全体的に評価が下がっています。特に医科の「診
察、会計、薬の待ち時間はがまんできるものだった」は全国平均からは
0.2ポイント上回っているものの、前回調査からは0.8ポイント減少してい
ます。患者さまから頂いた声を真摯に受け止め、業務改善に向けて努
力いたします。※グラフは結果の一部を抜粋しています。

事業所利用委員会

医科診療   前回比では平均0.4ポイント　、全国平均からは±0ポイント

歯科診療   前回比では平均±0ポイント、全国平均からは0.1ポイント

   ■そう思う　■どちらかといえばそう思う　■どちらともいえない　■どちらかといえばそう思わない　■そう思わない　■無回答

❶医師の診断や治療
　は納得できるものだった
　（医科）

❸診察、会計、薬の待ち
　時間はがまんできる
　ものだった（医科）

❹診察の待ち時間はが
　まんできるものだった
　（歯科）

❷医師の診断や治療
　は納得できるものだった
　（歯科）

減

増

満足度評価調査の結果について満足度評価調査の結果について
2022年度
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